Perguntas e Respostas

GUIA DE SINALIZAÇÃO DAS UNIDADES E SERVIÇOS DO SISTEMA ÚNICO DE SAÚDE 
COR EXTERNA
1) Qual a cor para pintar as UBS e academias da saúde? Há algum padrão?
R: Não há definição de cor padrão, esta escolha fica a critério do município.
TIPOGRAFIA - PROPORÇÕES

2) No guia de sinalização não há escrito o tamanho das letras ou mesmo a proporção, há alguma maneira de deixar mais claro?
R: O tamanho das letras não á definido pelo guia de sinalização, já a proporção é definida pelas linhas horizontais e verticais que quadriculam a imagem. Portanto será proporcional ao tamanho dos itens de sinalização.
TOTEM

3) Há tamanho máximo e minimo para o totem?
R: Não há definição de tamanho máximo e mínimo. O município deve seguir a proporção estabelecida no manual e considerar que o totem é uma sinalização para ser visualizada a distância.

4) Em relação às dimensões contidas no guia de sinalização para o totem externo, o X equivale a quantos centímetros?
R: O X é um valor definido a partir do tamanho que o município define que será o totem. Por exemplo, se a altura escolhida for de 230 cm o X valerá proporcionalmente 10 cm. Consequentemente a largura será de 80 cm (8X conforme a figura).

5) A sinalização, e principalemente o totem, podem ser de lona ou acrílico?
R: Sim, o material a ser utilizado fica a critério do município.

6) A iluminação é obrigatória?
R: Não, é apenas sugerido que tenha iluminação frontal.

PLACA DA FACHADA
7) A placa externa com o nome da unidade pode ser realmente pintada? Tendo em vista que em nosso município as Unidades de Saúde funcionam em sede própria.

R: Sim, o material a ser utilizado fica a critério do município.
8) Existe obrigatoriedade dos municípios que usaram os recursos do SaúdeBahia, e que agora estão no requalifica, de colocarem a logomarca do saúdebahia? Caso sim, usam a logomarca nova ou a antiga?
R: Existe a possibilidade de incluir na placa externa a assinatura dos demais entes federativos que investiram na construção ou em equipamentos da unidade em questão.  A Logomarca é definida pelo ente.

9) A assinatura do município citada no guia pode ser uma assinatura com o logo e frase do governo atual do município, assim como é a assinatura do governo federal?

R: Sim, basta seguir as especificações da pagina 10 do guia de sinalização a seguir:

SOBRE O PREENCHIMENTO DO MODULO VARIÁVEL

A SINALIZAÇÃO deverá obedecer ao padrão a seguir explicitado, considerando no quadro de “ASSINATURAS OFICIAIS” e de “PLACA DE OBRAS” a exposição das marcas conforme a composição de parceria realizada para a construção e equipagem da unidade. As hipóteses para tais assinaturas são as que se seguem:
 1. Unidade construída e equipada totalmente com recursos do município: assinará apenas o MUNICÍPIO

 2. Unidade construída e equipada com recursos do Estado e do município: assinarão a SECRETARIA DE SAÚDE ESTADUAL e a SECRETARIA DE SAÚDE MUNICIPAL

 3. Unidade construída e equipada com recursos do Governo Federal e do município: assinarão a SECRETARIA DE SAÚDE DO MUNICIPIO, MINISTÉRIO DA SAÚDE e GOVERNO FEDERAL

 4. Unidade construída e equipada com recursos do Governo Federal e do estado: assinarão a SECRETARIA DE SAÚDE DO ESTADO, MINISTÉRIO DA SAÚDE e GOVERNO FEDERAL

 5. Unidade construída e equipada com recursos do Governo Federal, do Estado e do Município: assinarão a SECRETARIA DE SAÚDE MUNICIPAL, SECRETARIA DE SAÚDE ESTADUAL, MINISTÉRIO DA SAÚDE e GOVERNO FEDERAL.

PLACA INTERNA COM OS SERVIÇOS PRESTADOS PELA UNIDADE DE SAÚDE
10) Qual o material para sinalização interna? Pode ser emborrachado ou outro materiais?
R: O material a ser utilizado fica a critério do município.

REDES

11) Dúvida referentes as logomarcas, ou seja, qual as politicas contidas na redes? (Os municípios têm os serviços mais não sabem qual logomarca da rede pôr na sinalização).
R: Assim como citado no Guia de Sinalização em “Logomarcas das redes e programas” tem-se:

· Saúde Mais Perto de Você: Programas Melhor em Casa, Brasil Sorridente, Saúde da Família, Academia da Saúde, Consultório na Rua.

· Saúde Toda Hora: Programas SAMU, UPA, Força Nacional do SUS, Atenção Hospitalar e Promoção, Prevenção e Vigilância a Saúde.

· Saúde da Mulher: Rede Cegonha, Prevenção e tratamento do câncer do colo de útero e de mama.

· Saúde Conte Com a Gente: Unidades de Acolhimento, Equipes de Atenção Básica de Apoio a Comunidade Terapêutica, Centros de Atenção Psicossocial e Consultório na Rua.
· Saúde Não Tem Preço: Programa Saúde Não Tem Preço e Farmácia Popular.

12) Se o município possui por exemplo, apenas o saúde da família dentro do  Saúde mais perto de você, como deve estar no totem? Saúde mais perto de você  e saúde da família ou apenas o saúde mais perto?

R: A saúde da família é um serviço contemplado pela rede Saúde Mais Perto de Você, por isso no totem estaria o logo da rede Saúde Mais Perto de Você, assim como de outras redes que existam naquela unidade como a Rede Cegonha, por exemplo.
